
*Załącznik nr 2 do Regulaminu – wzór formularza reklamacyjnego

……………………………………………….
Miejscowość i data

Dane Klienta:

………………………………………………..
Imię i nazwisko

………………………………………………..
Ulica i nr domu, lokalu

………………………………………………..
Kod pocztowy i miasto

………………………………………………..
Adres e-mail

………………………………………………..
Tel. kontaktowy

62 – 080 Lusówko

REKLAMACJA

Zawiadamiam, że zakupiony w dniu …………………………………………………….. (data zakupu)
towar:

1. …………………………………………………………………………………………………..;
2. …………………………………………………………………………………………………..;
3. …………………………………………………………………………………………………..;
4. …………………………………………………………………………………………………..;
5. …………………………………………………………………………………………………...

(nazwa/numer towaru),

jest niezgodny z umową, tj. wadliwy. Stwierdzona przeze mnie w dniu ………………………… (data
stwierdzenia wady) wada polega na: (wskazanie problemu, niezgodności):
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………….

Mając na uwadze powyższe, wnoszę o:
□ dokonanie naprawy towaru
□ wymiany towaru na nowy, wolny od wad
□ zwrotu pieniędzy:

o na numer rachunku bankowego:
…………………………………………………………………………………………………...

o w inny sposób:
…………………………………………………………………………………………………...
(proszę wskazać w jaki sposób ma zostać dokonany zwrot środków)

______________________________________
(podpis Klienta)

Zabawki Monte
ul. Heleny Szafran 4a
60-693 Poznań


